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Anotace / Annotation:

Tento ¢lanek se zaméfuje na drobné, ale zasadni detaily navrhu nové budovaného
bezbariérového prostfedi Zelezni¢nich stanic (zastavek) a jejich okoli, které bohuzel
Casto unikaji pozornosti a kieré se opakované objevuji pfi posuzovani shody
notifikovanou osobou. Autofi v ¢lanku ukazuji, Ze nékteré specifické pozadavky na
bezbariérovy pfistup a pouzitelnost pro osoby s omezenou schopnosti pohybu
a orientace jsou ¢asto opomijeny nebo nejsou zahrnuty do projektd a navrha. Tyto
pozadavky jsou zakotveny v legislativé, normach a dalSich pfislusnych predpisech.
Pro GcCely posouzeni shody je zastfeSuje TSI PRM (Technické specifikace pro
interoperabilitu tykajici se pfistupnosti Zelezni¢niho systému Unie pro osoby se
zdravotnim postizenim a osoby s omezenou schopnosti pohybu a orientace) (1).

This article focuses on the small but essential details of the design of the newly built
barrier-free environment of the railway stations (stops) and their surroundings, which
unfortunately often escape attention and repeatedly appear during the assessment of
conformity by the notified body. In the article, the authors show that some specific
requirements for barrier-free access and usability for people with limited mobility and
orientation are often neglected or not included in projects and proposals. These
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requirements are defined in legislation, standards, and other relevant regulations. For
conformity assessment purposes, they are covered by the TSI PRM (Technical
specifications for interoperability for persons with disabilities and persons with reduced
mobility) (1).

Uvod

V prostiedi evropského Zzelezni¢niho systému je pod mySlenkou interoperability
principidlné prosazovano jednotné feSeni infrastruktury. Soucasti této infrastruktury
jsou take Zelezni¢ni stanice, zastavky, vypravni budovy a pfistupy k nim. PoZzadované
parametry pro tyto soucasti z pohledu osob somezenou schopnosti pohybu
aorientace (dale jen OOSPO) zastituje Narfizeni Komise (EU) ¢&.1300/2014
o technickych specifikacich pro interoperabilitu tykajicich se pfistupnosti Zelezni¢niho
systému Unie pro osoby se zdravotnim postizenim a osoby s omezenou schopnosti
pohybu a orientace v platném znéni, jehoz pfilohou se vydava technicka specifikace
pro interoperabilitu (1) (dale jen TSI PRM). Vyzkumny Ustav Zelezniéni, a. s. jako
notifikovana osoba tyto parametry a jejich zohlednéni v projektech a na stavbach
porovnava s pozadavky TSI PRM. PoZzadavky TSI PRM se déli na dvé skupiny —
technické a funk&ni. Technické jsou pozadavky, které jsou pfimo specifikovany
vsamotné TSI PRM a funkéni pozadavky ty, které mohou byt feSeny pomoci
narodnich, regionalnich, nebo podnikovych pfedpisu (2).

TSI nam tak poskytuje €asto jen komplexni pohled na problematiku a presah do
narodnich predpist pak nabizi feSeni konkrétnich detaild. Nékteré tyto detaily jsou
v8ak i prfesto stale prehlizeny a navrhovany nevhodné. Nevhodné ve vztahu
k legislativé a zejména nevhodné ve vztahu k uZivatelim z fad OOSPO.

Obrazek 1 — Viysledek zmeény projektu, ktera neprosla ani interni kontrolou (zména konceptu vyuZiti). Na rozhrani
ptivodniho projektu zistal nyni nadbyte¢ny varovny pas a bezbariérové WC je pristupné pouze pres vyrovnavaci
stuperi — tedy nesplriuje poZadavky bezbariérovosti.



Tento problém neni zplsoben nedostateCnym vzdélanim projektantl a staviteld,
jelikoz zpravidla prokazuji dobrou znalost norem a predpist. Co v8ak vnimame jako
kamen Urazu je nepochopeni principt pohybu a orientace v prostiedi jako takovém.
Pfedpis Casto definuje zakladni parametry, ale jejich aplikace pak musi nutné vychazet
z logiky pouzivani budovaného prostiedi uzivateli. Nékteré odkazy v ¢lanku tak
neodkazuji pfimo na konkrétni pfedpis v pfimém vztahu s feSenou otazkou, ale ilustruji
nutnost porozuméni v kontextu nekone¢né rozmanitosti prostredi.

Clanek se zamétuje jen na nékteré detaily, které jsou velmi asto chybné feseny. Na
zakladé kontroly stovek projekttd maji autofi znac¢ny prehled. Problematika je obsahle
zpracovéana v publikaci Ceské komory autorizovanych inzenyrd a technikd (3) a je
komplexné& popséna v normach CSN P ISO 21542 (4), CSN EN 16587 (5) a CSN EN
17210 (6). Smyslem ¢&lanku je na problematiku upozornit, aby se nékteré chyby stale
neopakovaly.

1 Cestou OOSPO

Jak se Iépe seznamit s ndstrahami, které se mohou vyskytnout na cesté jakékoliv
skupiny OOSPO, nez na konkrétnich pfikladech. Provedeme Vas imaginarni
Zelezniéni stanici, ve které si ukazeme, jak vnimaji uzivatelé okoli, ve kterém se
nachazeji. Vzdy si nejdfive popiSeme situaci, a pokud bude néktera ¢ast vyzadovat
bezbariérové feseni, tak jej rozebereme jak na Urovni legislativni, tak na arovni ¢astych
chyb, a nastinime mozné feSeni vyplyvajici budto uz ze zminéné legislativy nebo
z logiky uzivani.

1.1. Pristup

v wivos

infrastrukture, kde dochazi ke Spatné nebo absentujici koordinaci navaznych ploch,
ato jak vramci posuzovaného projekiu, tak vramci navaznych akci obecnich
samosprav ¢i jinych vlastnikd. Tato situace vyustuje v to, Ze je de facto nové budované
prostfedi zcela oddélené varovnymi pasy od nebezpe&ného nenormového okoli misto
toho, aby byl integrovan do celku, ktery by mél podle vyhlasky 398/2009 Sb. (7)
umozfiovat samostatny a bezpecny pohyb. Toto se tykd vSech skupin OOSPO, jak
nevidomych a slabozrakych, ktefi nemohou vyuzit Uprav povrchu dlazby, tak osob
s pohybovymi omezenimi, které nemohou pfekonat stavajici nevyhovujici povrchy.
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Obrézek 2 - Zst. Kopfivnice nema jediny bezbariérovy pristup z okoli. Ani rozsahlé rekonstrukce tento problém
neresi, nebot’ stavba konci varovnymi pasy pod a nad schodistém na hranici drazniho pozemku.

Ze Spatné koordinace projektl muze vyplynout i rozdilna vy$kova poloha navazujicich
ploch. Vtomto pfipadé pak stavba bez schvéleni pfisluSnymi organy provede
samovolné vyrovnani pomoci schodisté nebo vyrovnavacich stupd, které casto neplini
ani zékladni pozadavky pfilohy €. 1 vyhlasky 398/2009 Sb. bodu 1.2.11. a dale bodu 2
(7), ani pozadavky na osvétleni dané normou CSN EN 12464-2 (16) a tim padem tedy
ani pozadavky TSI PRM (1). Pfiklad miZeme vidét niZze na obrazku.



Obradzek 3 Stavbou zhotovené vyrovndvaci stupné bez madel a bez osvétleni v Hermanové Meéstci.

1.2. Hmatové prvky chodniku

Osoba somezenou schopnosti orientace se vramci stanice / zastavky /
prednadrazniho prostoru pohybuje systémem pfirozenych a umeélych vodicich linii (za
prispévku dalSich Uprav povrchu reliéfni dlaZzbou). Tyto prvky maji parametry
jednoznacéné vymezené vyhlaskou €. 398/2009 Sb., pfiloha &. 1, body 1.2.1 —1.2.7 (7).
Pfirozena vodici linie je obecné jakakoliv konstrukce minimalni vyS8ky 60 mm nebo
konstrukce tvofici zarazku pro bilou hdl. Uméla vodici linie musi navazovat na
pfirozenou vodici linii a je tvofena podélnymi drdzkami. Signalni pas je zvlastni forma
umelé vodici linie oznadujici orientacné dulezité misto, musi navazovat na vodici linii

v rv

a povrch v Sifce 800 — 1000 mm musi mit nezaménitelnou strukturu.
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Obréazek 4 - Systém vodicich linif na néstupisti (zdroj: VL Z8.7, obrézek 20).

Kolem téchto linii nesmi byt Zadné prekazky v predepsané vzdalenosti dané vyhlaskou
¢. 398/2009 Sb., pfiloha €. 1, body 1.2.1.2, 1.2.10 (7). Navaznost hmatovych Uprav
byva v ramci projektu i v ramci stavby, pfi Upravach feSeni podle lokalnich podminek,
¢asto opomijeno, tyto prvky pak nikam nevedou, atak prakticky postradaji funkci,
nikdo je na své trase nepotka.



Obrazek 5 - Signalni pas pokracujici ve sméru chodniku, ovsem mimo prechod (ilustracni snimek ze serveru
mapy.cz dopinény o nacrt).

Uzivatel s bilou holi pouziva signalni pas k nasmérovani pres prechod (proto maji byt
pasy vstficné pro navaznost pohybu a maji danou svou minimalni délku, aby umoznily
pevné stanovit smér pohybu). V situaci viz obrazek 5 doslo v dobré vife k doplnéni
signalniho pasu pro lepsi pouZitelnost pfechodu. Toto feSeni vSak sméruje pomoci
signalniho pasu uzivatele s bilou holi mimo pfechod smérem na silnici. Navaznost neni
zaru€ena. Z tohoto pfikladu vyplyva, Ze znalost logiky pohybu s bilou holi je vice nez
vhodna. Tedy, signalni pasy maji byt pfimé a navazovat na navazné vodici linie, pokud
vodici linii musime prerusit, mél by smér pohybu po preruseni byt pfimy a nejpozdéji
po 8 metrech opét navazovat (Vyhlaska 398/2009 Sb., pfiloha €. 1, bod 1.2.1.1) (7).
v okoli vodici linie nesmi byt Zadné prekazky (Vyhlaska €. 398/2009 Sb., pfiloha €. 1
body 1.2.1.2, 1.2.10 (7). Mezi pfekazky pocitame veskery mobiliar a vybaveni (Eastou
prekazkou jsou reklamni poutace ,acka®), sloupy i stromy.



Obrazek 6 - Reklamni poutace ve vodici linii, Zst. Brno hlavni nadraZzi.

Umisténi lavi€ek podél stény, ktera slouZzi jako pfirozena vodici linie zna¢né komplikuje
jeji pouziti. Nadto je nutné uvédomit si diskomfort osob na lavickach sedicich,

a pfedevsim prochazejiciho nevidomého uzivatele, ktery jisté pociti, Ze se zde na né;
zapomnélo.

g

Obrazek 7 - Lavicky ve vodici linii, Zst. Adamov.

1.3. Hmatové dpravy pred schodistém

Samostatnym druhem Upravy povrchu bezbariérové cesty je takzvany zdrsnény pés
pred schodisti. Tento pas napomaha zmeénou povrchu upozornit cestujici na blizici se
schodisté. Ma mit unikatni povrch, a proto je zadsadni, aby nebyl pouzit povrch shodny
s varovhym pasem (pulkulové vystupky) ani s umélou vodici linii (drazky). TSI PRM



pozaduje pred prvnim stupném prvniho sestupného schodistového ramene hmatové
rozpoznatelné znadeni bez dal$ich specifikaci. Vzorové listy Zelezniénich spodku 78.7,
odstavec 15 (8) definuji zdrsnény pas dlazby Siroky 400 mm ve vzdalenosti 200 mm
(Vzorovy list Z8.10 (18) upfesfiuje tuto hodnotu na minimalné 200 mm, z divod(
zjednodus$eni vyroby.) od hrany prvniho stupné. Vzorovy list Z8.7 se ovéem tyka pouze
nastupist, ale pozadavek TSI PRM bod 4.2.1.2.2, podbod 2b) (1) musi byt aplikovan
na celou bezbariérovou cestu, tedy na kazdé schodisté pristupné cestujicim.

Obrazek 8 - Vhodné provedeni zdrsnéného pdsu pred schodistém, zastavka Plzeri-Slovany.

Ceskéa legislativa zatim nenabizi konkrétni fedeni, ale z nabidky firem vyrabéjici
interiérové dlazby je patrné (dlazby riznych textur a charakteristik protiskluznosti), ze
jsou na toto pfipravené a mohly by byt analogicky k feSeni na nastupistich pouzity. To
by pfispélo k ucelenosti feSeni bezbariérovych cest a jejich lepSimu pouZziti.
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Obrazek 9 — Pouzitim nevhodné dlazby zde namisto zdrsnéného pasu vznikl pas varovny, zastavka Duchcov.

1.4. Sitka bezbariérové cesty

V pfedchozim odstavci jsme se na bezbariérové cesté vénovali zptisobu pohybu osob
s omezenou schopnosti orientace, nyni popiSeme Uskali uzivatel s pohybovymi
omezenimi. Do této skupiny se nefadi pouze uZivatelé na ortopedickém voziku, ale
také osoby starsi, osoby s kocarkem, osoby s tézkymi zavazadly, tedy vSichni, ktefi
maji ztizeny pohyb. Pro tyto uZivatele je zasadni, aby prostfedi umoznovalo co
nejjednodUSS| pohyb ve vertikalnlm i horizontalnlm sméru. V ramci horizontalnlho
bezbariérové cesty je jednim z technickych pozadavki TSI PRM, tedy pozadavek,
ktery je pfimo definovan samotnym TSI PRM, bod 4.2.1.2, podbod 2) (1). Minimalni
Sifka je stanovena na 1600 mm, a to bez tolerance. Tato hodnota vychazi z pozadavku
na Sitku jednoho pasu Sitky 800 mm pro kazdy smér. To bohuzel neni v souladu
s normou CSN 73 6110 (9), ktera umoziuje $itku 1500 mm. Toto je zdrojem &astych
chyb, kdy narazime na historické majetkopravni vztahy pozemku chodniku. V ramci
posouzeni projektové dokumentace je toto relativné lehce eliminovatelny problém,
horsi situace pak nastava pfi realizaci projektu (Uprava polohy navazujicich konstrukci
ajeji vysoka finandni narognost). Sitka 1600 mm je uplatiiovana pro celou
bezbariérovou cestu, tedy i pro rampy a schodisté (vzdalenost méfena mezi madly).
V aktualni upravé TSI PRM bodu 4.2.1.2.2, podbod 3a) (1) je umoznéno zfizeni
doplrikovych ramp o &ifi 1200 mm v drovni podlahy. Zde je potfeba davat pozor pfi
zménach staveb, kdy zatepleni budovy vyvold posun madla na zdi do prostoru
schodisté nebo rampy navrzenych pro splnéni minimalnich normativnich pozadavka,
a to pak vede na zuzeni pod pozadovanou SiFku.



Obrazek 10 - Zateplenim budovy byla snizena svétla Sitka mezi madly na 15650 mm (posuzovano v dobé platnosti
predchozi verze TSI PRM neumoZriujici ziZeni ramp, v souc¢asnosti stejné riziko pfi navrhovani ramp
minimalnich moZnych rozmérd), v tuto chvili je splnéni poZadavku jiz velmi nakladné a komplikované.

1.5. Bezschodova cesta

Jelikoz jsme otevieli téma schodist a ramp, pojdme si ukdzat par drobnosti, které
zna¢né komplikuji pohyb OOSPO i na téchto mistech. Casto z touhy odligit se / umistit
do verejného prostoru néco zvladtniho, néco architektonicky vyznamného, jsou pouzity
prvky, které pravé znevyhodnénym cestujicim vytvareji prfekazky v samostatném
pohybu. Typickym pfipadem jsou rampy, ale vtomto smyslu i chodniky ve sklonu
zvlastnich tvard. Cast cestujicich na ortopedickém voziku nedokéaze jet do kopce
a soucCasné zatacet, takovyto Ukon je pro né nebezpecny, ne-li nemozny. Pro moznost
zmény sméru proto legislativa (CSN 73 4130, odstavec 7.1.3 (10); Vyhlaska
¢. 398/2009 Sb., bod 2.1.3 pfilohy €. 3) (7) definuje podesty s pouze jednostrannym
sklonem a dostateCnymi rozméry umoznujici toto otoceni.
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Obrézek 11 - Rozméry podest (zdroj: CSN 73 4130, obrézek 23).

DalSim ozvlastiujicim prvkem je spojeni chodniku ve sklonu se schodistém. Na
hranach chodniku ve sklonu tak vznikaji stupné s proménlivou vyskou, které ale
vtomto provedeni norma na schodisté arampy CSN 73 4130 odstavec
9.1 nepfipousti. (10) (definuje schod jako stale stejné Siroky a vysoky stuperi). Tato
potfeba odlisit se tedy vytvaFi komplikaci zejména slabozrakym, pro které tyto zvlastni
schody predstavuji nebezpeci zakopnuti.



Obrazek 12 - komunikace ve sklonu soucasti schodisté (zdroj:
https://farm4.staticflickr.com/3072/5716899860_5389691fa8_b.jpg)

Pokud by stejna komunikace vedla do budovy, jednalo by se o rampu, kde dle normy
CSN 73 4130 odstavec 6.10.5 musi byt zarazka proti sjeti koletka ortopedického
voziku na obou stranach rampy (7), zatimco v pfipadé komunikace ve sklonu takovy
pozadavek neni, ale nebezpecli sjeti ortopedického voziku je stejné. Norma na
schodisté a rampy CSN 73 4130 (7) ani Vyhlagka &. 398/2009 Sb. (3) nepoditaji s takto
kreativné feSenymi cestami, a tak by se mohlo zdat, Ze co neni zakazano, je povoleno.
Avsak z principt pohybu a vySe popsanych analogii je nicméné patrné, ze takovéto
konstrukce do verejné pfistupného bezbariérového prostredi, konkrétné pak na
bezbariérové pristupové cesty, pfinaSi nové nebezpecéi (vidéno z pohledu
bezpecnosti) (11). Toto nové nebezpedi, které neni zcela usmérnéno kodexy spravné
praxe (PNK 402/2013, &lanek 3, bod 19 (11), je proto nezadouci (uréeni dle CSN EN
50126-1, tabulka C.9) (12), nebot nejhor§im moznym scénafem je vazné zranéni.
Bezbariérova pristupova cesta bez téchto nebezpedi musi byt vedena a také fadné
oznacena pomoci orientacniho systému tak, aby pohyb pres tyto stupné pro OOSPO
byl vyloucen.

1.6. Vstupy do budov

Nyni se jiz nachazime pfede dvefmi do budovy. Na dvefe pro vstup do budovy jsou
kladeny veskeré pozadavky pro pouziti vSemi skupinami OOSPO. Ve zkratce by mély
mit stejné prvky jako vstupni dvefe na bezbariérové toalety. Nabizi se dvé moZnosti,
a to dvefe automatické a dvefe manualné otevirané. Dvefe manuéalné otevirané musi
splfiovat tyto parametry: spravné zvoleny typ samozavirae (CSN P I1SO 21542, bod
18.1.4) (4); vodorovné madlo na opacné strané, nez jsou panty (vyhlaska 398/2009
Sb., pfiloha €. 3, bod 1.1.4) (7); dosazitelné ovladaci zafizeni dvefi — klika (vyhlaska
398/2009 Sb., pfiloha &. 3, bod 8.1.6 (7) + CSN P ISO 21542, bod 18.1.2 a 18.1.3 (4)).



Zejména posledni pozadavek by nemél byt opomijen uz ve fazi navrhu. Z obou stran

v v

sklonem (maximalné 2 %) a v pfipadné silnych obvodovych stén dbat na to, aby klika
dvefi byla dle vyhlasky 398/2009 Sb. minimalné 500 mm od nejbliz§iho rohu
a zapu$téna maximéalné 250 mm (dle CSN P ISO 21542 se doporuéuje odstup od rohu
600 mm).
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Obrézek 13 - Umisténi dvefi (zdroj: CSN P ISO 21542).

Tento pozadavek je duleZity z hlediska nutnosti zachovani prostoru pro stupacky
ortopedického voziku a z né&j plynouci moznost bo&niho pfijezdu k ovladacim prvkam.
Opomenuti pravé zminéného vede k nepouzitelnosti takovychto dvefi.

Zde je nékolik moznosti, jak v sou¢asnosti fesit vstupni dverfe:

1.6.1. PIné automatické posuvné nebo oteviravé dvere

Toto feSeni je pro OOSPO nejjednodussi, za bézného provozu nepredstavuji bariéru.
Je pouze nutné dodrzet minimalni svétlou Sitku 900 mm (TSI PRM, bod 4.2.1.3) (1)
a opatfit je nahradnim zdrojem energie pro pfipad vypadku proudu. Pfi evakuaci
v pfipadé pozaru se takovéto dvefe automaticky uzamknou v oteviené poloze
a netvofi tak pfekazku. Dobrou praxi pak je doplnéni oznaceni oblasti otevieni dvefi
na podlaze, pro sniZzeni pravdépodobnosti kolize s dvefnim kfidlem.

1.6.2. Dvere se samozaviracem

Samozavirate mohou byt dobrym sluhou, ale $patnym panem. Pokud pouZijeme
obycejny samozavira¢ u dvefi na bezbariérové trase, stavaji se bariérou pro osoby
s omezenou schopnosti pohybu. Existuji vSak dvé funkce, s nimiz muizeme
samozavirate s vyhodou pouzivat — aretace a zpozdéné zavirani. U obou typl
zlistava poZadavek na silu potfebnou pro otevieni (CSN P ISO 21542, bod 18.1.4) (4).

1.6.3. Dvere bez samozavirace

Od pouziti samozavirate se da také uplné upustit v pfipadé, Ze neni nutné zajistit
zpétné zavieni dvefi.



1.6.4. Shrnuti

Spatné pouziti samozavirage je ¢asta chyba na vstupnich dvefich, kde je touha po
uzavieni dvefi po pouziti, ale z davodu pouzivani dvefmi také OOSPO pro né plati
stejné pozadavky jako pro dvefe na bezbariérovém WC. Mezi nejCastéji prehlizené
pozadavky patfi Spatné feSeny samozavira€, absence vodorovného madla, umisténi
ovladaciho zafizeni (kliky) blizko rohu konstrukce a nedostatecny prostor pfede dvefmi
z obou stran (Vyhlaska 398/2009 Sb., pfiloha €. 1, bod 1.1.4.) (7). Opomenuti pravé
zminéného vede k nepouzitelnosti takovychto dvefi.

1.7. Kontrastem k bezpecnému pohybu

V budové, pokud se do ni bezpecné cestujici dostane, je €asto prehlizenym detailem
barevny kontrast. Ani ne tak kontrast vybaveni a mobiliafe, coz je poZzadavkem TSI
PRM, ale kontrast prostfedi jako takového, ktery bohuzel neni v TSI PRM pfimo
zminén. Slabozraci uzivatelé kontrast pouZivaji pro svou orientaci v prostoru, hledaji
body zajmu a podle zmén barevnosti stén a podlah hledaji smér bezbariérovych cest.
V touze po vizualni Cistoté prostoru vSak €asto dochazi ke splynuti ploch stén a podlah.

el

—

Obrazek 14 - Podchod, v némz je poZadavek na kontrast zanedban.

Manual k barevnému fedeni Ize najit v CSN P ISO 21542, bod 4.3 (4). Vzhledem
k tomu, Ze u vefejného prostfedi je tfeba zajistit samostatny a bezpeény pohyb, je
dobré implementovat vySe uvedené zasady. Typicky se mize stat, Ze chodba kongi
sténou adal cesta pokracuje doprava nebo doleva. Pokud koncova sténa
nekontrastuje s podlahou, muze vytvaret dojem pokracujici chodby (podobné by tomu
bylo i pfi pouZiti zrcadla), ¢imz tvofi pro slabozrakého nebezpedi narazu. V realizaci
pak hledame feSeni v analogii s oznaCenim prihlednych pfekazek, coz je ale uz
feSenim nouzovym a nikoliv systémovym.



1.8. Vybaveni pro cestujici

Zakladnim poZadavkem je, aby bylo umoznéno samostatné a bezpelné pouziti
veskerého vybaveni Zelezni¢nich stanic a zastavek véem skupinam cestujicich.

1.8.1. Prepazky prodeje jizdenek

Jednim z cilovych zajma v ramci vypravni budovy maze byt pokladni prepazka pro
cestujici. TSI PRM poZzaduje umisténi alespon jedné prepazky pro osoby malého
vzrustu a osoby na ortopedickém voziku (snizena prekazka — TSI PRM, bod 4.2.1.8).
Ta byva v projektu ¢asto pouze vagné popsana jako splfiujici pozadavky vyhlasky
398/2009 Sb. a pfi realizaci je pak na uvazeni stavebnika, jak ji doda. Nebo naopak
muaze byt dobfe popsana v projektové dokumentaci, ale stavebnik ignoruje projekt
a dodava takzvané "to, na co je zvykly". Zasadnim pozadavkem je snizeny pult.
Parametry pro podrobny navrh vychazeji ze zplsobu pfistupu k pfepazce. Snizeny
pult musi umoznit budto plny podjezd stupacek ortopedického voziku (pfimy pFistup),
nebo boéni (pro boéni pristup). Hodnoty pro kazdou variantu jsou pfimo definovany
(vyhlaska 398/2009 Sb., pfiloha &. 1, bod 1.1.4 az 1.1.7) (7). Co se tyCe poctu
takovychto pfepazek, je nasnadé zamyslet se, z ¢eho tento pozadavek vychazi. Ve
vetSiné pfipadd je dostadujici pravé jedna bezbariérova prepazka, nicméné je
k zamysleni, zda by v pfipadé stanic, kde operuje vice dopravcu (napfiklad
v pfihrani¢nich oblastech), nemélo byt téchto prepazek vice. Konkrétné jedna pro
kazdého dopravce, aby byla vS8em nabidnuta rovna pfilezitost v podobé stejného
komfortu pro cestujici s omezenou schopnosti pohybu. Stejné tak ma byt alespon
jedna prepazka vybavena systémem indukéni smycky pro zesileni hlasitosti pro
potfeby nedoslychavych uzivatell vyhlaska 398/2009 Sb., pfiloha €. 1, bod 1.3) (7).
Zafizeni indukéni smyc¢ky je jednoduchym dopliikem zvySujicim komfort komunikace
této skupiny uzivatel(. Da se osadit do konstrukci stavebné nebo dodate¢né mobilni
jednotkou. Dle vyjadfeni zastupct unie neslySicich stavebné feSené indukéni smycky
poskytuji kvalitnéjsi vystup. Co je nad ramec posouzeni notifikované osoby, nicméné
nedoslychavi uzivatelé by to ocenili, je doplnéni indukénich smyc&ek, at uz ve formé
c¢astecného nebo celkového zasmyckovani hal a ¢ekaren vypravnich budov, které by
do naslouchadel pfenaselo hlaSeni rozhlasu.



Obrazek 15 - Spravné provedeni bezbariérové prepazky.

1.8.2. Informace o odjezdech pro slabozraké

Po zakoupeni dokladu je mozné ihned pfistoupit k odjezdu. | zde narazime na drobnost
ve formé& nepochopeni pozadavkd TSI PRM. Je jim umisténi informaci o odjezdech
vlakli minimalné na jednom misté ve vysSce okolo 1600 mm nad urovni podlahy (TSI
PRM, bod 4.2.1.10) (1). Tento poZadavek vychazi z potfeby slabozrakych cestujicich,
ktefi vyuzivaji jen zbytkového zraku, €ist z blizkosti cca 20 cm. Pfispivaji take k lepsi
pouzitelnosti pro cestujici se snizenym horizontem vidéni (osoby na ortopedickém
voziku a osoby nizkého vzrastu). Nevyhovuijici je tedy osazeni vyvések za jakykoliv
mobiliaF, typicky lavicku nebo odpadkovy koS tak, jak se stim €asto na stavbach
setkavame.



Obrazek 16 - Nevhodné umisténi informacéni vyvésky.

1.9. Bezbariérova toaleta

DalSim prvkem vybaveni budov je bezbariérova toaleta. Ta primarné slouzi osobam
na ortopedickém voziku (ostatni OOSPO mohou bézné pouzivat standardni WC)
amusi jim byt maximalné pfizplisobena. Pominu-li nesplnéni pozadavkd vyhlasky
(vyhlaska 398/2009 Sb., pfiloha €. 3, bod 5.1.2 az 5.1.8) (7) na vybaveni téchto toalet,
se kterymi se bohuzel ¢asto setkdvame a musime je korigovat na stavbé, je zde jedno
funkéni omezeni, které bychom radi podrobnéji popsali, a které neni systémoveé
ukotveno.

1.9.1. Bezbariérova toaleta — nouzové volani

Timto funkénim ale hlavné bezpecnostnim omezenim je nedofeSeny systém
nouzového volani. Umisténi v kabiné se jiz dafi zajistit, ale kam je volani vyvedeno je
Achillovou patou téchto systémi. MiZzeme se setkat napfiklad s vyvedenim pouze
nade dvefe kabiny, tak jak ho popisuje napfiklad publikace CKAIT Bezbariérové
uzivani staveb v komentafi k bodu 5.1.4 Vyhlasky 398/2009 Sb. (3). Toto feSeni neni
funkéni, a to hned z nékolika divodu. V tomto prostoru ¢asto nejsou zadni lidé, lidé si
nevsimnou blikani, protoZze ho neoCekavaji, lidé nevédi, co blikani znameng &i se lidé
boji poskytnout pomoc. Proto v rdmci posouzeni a ve spolupraci se zastupci Spravy
Zeleznic na zakladé normy CSN P ISO 21542, odstavce 26.14 (4) prosazujeme feseni
vyvedeni signalizace do mista s trvalou obsluhou, popfipadé je v soucasné dobé
diskutovana moznost pouzivani intercomu (pravidla pro jeho pouziti zatim nejsou
stanovena). Jediné tak je dosazena potfebna uroven bezpecnosti.



Obrazek 17 - Umisténi systému nouzového volani na bezbariérové toaleté, Zst. Hrusovany nad Jevisovkou-
Sanov.

1.9.2. Vstup na toaletu

Obecné je u toalet zdsadni samotny vstup na né. V tomto sméru jiz spravce podnikl
kroky, kterymi se snazi prfedchazet problémdm se vstupem spojenym. Jde hlavné
o0 pfistup pomoci turniketd a mincovnikd. Mincovniky jsou standardizovany, popis
feSeni je soudasti Pokynu Spravy Zeleznic PO SZ PO-22/2019-GR ve znéni zmény
¢. 2 Prilohy B (13) a nemél by zde byt prostor pro pochybeni. Turnikety je mozné pouzit
s podminkou stalé obsluhy. Bohuzel jako ne vSechny projekty musi byt posouzeny
notifikovanou osobou, tak i projekty napfiklad oprav v ramci Spravy Zeleznic mohou
proklouznout bez interniho a posléze také nezavislého pfezkoumani. Proto se stéle
mohou objevit novatorské pfistupy vramci oblastnich sprav, kdy je zvoleno
neschvalené feSeni. Extrémnim pfipadem, ktery naprosto postrada pochopeni principt
pohybu osob s omezenou schopnosti orientace je systém, kdy automat po zaplaceni
tiskne papirky s ¢arovym kodem, které je nutné prikladat ke ¢teckam u dvefi do WC.
Takto navrzeny systém je pro nevidomého zasadni bariérou v pouzitelnosti a jako
takovy by nemél vibec existovat.



Obrazek 18 - Schvaleny typ automatu dverniho zamku.

1.10.  Vytahy

Opustime-li budovu smérem k vlakim, projdeme exteriérem smérem Kk nastupisti,
muazeme pro pfistup na néj pouzit vytah. DulezZité je umisténi pfivolavaciho tlacitka.
Jak jiz bylo zminéno vySe, podobné poZadavky musi splfovat kazdé dvefe na
bezbariérové cesté. Sleduje se umisténi ovladaciho zafizeni (tlagitko pfivolani vytahu)

od nejbliz8i konstrukce (500 mm od rohu, zapusténo maximalné 250 mm) dané
normou CSN EN 81-70, bod 5.4.2.1 (14).
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Legenda
1 ovladaé pro volbu stanic

a prednostné 700 mm

Obrazek 3 — Usporadani ovladacu ve stanicich

Obrézek 19 - Umisténi privolavaciho tladitka (zdroj: CSN EN 81-70+A1, Obrézek 3).

Standardné byvaji vytahy dodavany s ovladacimi tlaCitky v ramu dvefi. Ty jsou Casto
zapusténé do oplasténi Sachty, atak pozadavek nesplni. Na tuto skutecnost



upozoriujeme projektanty a snazime se tento pozadavek zdlraznit i pfi realizaci,
mnohdy bez odezvy. Toto vétSinou vyusti v dodatecné presuny nebo zdvojeni
ovladacich prvku, cozZ je nakladné a nékdy i matouci. Pfitom dobra obsluznost vytah
je vyZzadovana pravé ze strany uzivatell na ortopedickém voziku, kterym vSak timto
detailem zamezime jeho pouziti. Opét zopakujeme, Ze tento poZzadavek je dalezity
z hlediska nutnosti zachovani prostoru pro stupacky ortopedického voziku a z néj
plynouci moznost bo€niho pfijezdu k ovladacim prvkdm.

1.11. Osvétleni

Napfi¢ celou bezbariérovou cestou a verejné pfistupnymi prostory je potieba zajistit
dostateCnou osvétlenost prostfedi. Tu na nasem Uzemi pro zelezni¢ni aplikace
popisuji normy pro interiérové CSN EN 12464-1 (15) a exteriérové CSN EN 12464-2
(16) prostory. Projektanti vi, jakych hodnot maji dosahovat a ve vétsiné pfipadud
dokladaji i detailni vypocet vS8ech uvazovanych ploch. Neshody ale zatim stale
prameni z osvétlovani schodist a vyrovnavacich stupfii (zejména pokud jsou
doplnény az vramci realizace napriklad z divodu Spatné navaznosti na stavajici
plochy ¢&i jinych zmén projektd) a osvétlovani prostor pred vytahy. Osvétleni schodist
a vyrovnavacich stuprii se v projektové dokumentaci da dobfe podchytit, pokud
ov8em k doplnéni nedojde az béhem stavby. Stavebnik si ¢asto neuvédomi, podobné
jako pfi doplnéni chodniku, Ze chodnik nebo schody nemlzeme povazovat za
plnohodnotné a splfujici legislativu, pokud nejsou Ffadné osvétleny, zkratka neplni
jeden z normativnich pozadavku. Navic dochdazi k vytvoreni bezpe&nostniho rizika,
které nelze bez nakladného dodate&ného doplnéni osvétleni usmérnit.

Obrazek 20 — Nedostatecné osvétleni chodniku dopinéného aZ v prabéhu stavby (nevyhovuje jak na primérnou
osvétlenost, tak na jeji rovnomérnost).

U osvétleni pfed vytahem jde pak o nepochopeni jeho duvodu. Pfed vytahem, ale také
na schodisti i jiném pfistupu pouzivame vysSi intenzitu osvétleni pro informovani



o bodech zajmu. ZjednodusSuje se tak orientace cestujicich, ktefi podvédomé upinaji
svuj pohled k mistim s vyS§8i Urovni osvétlenosti.

1.12. Srozumitelnost

Podobné jako osvétlenost, ktera prostupuje velky prostor, je zde také srozumitelnost
rozhlasu. TSI PRM v bodé 4.2.1.11, podbodé 1 (1) pozaduje méfeni indexu
srozumitelnosti metodou STI-PA, dosahujici minimalné hodnoty 0,45 (bod, kdy
muazeme mluvené slovo povazovat za srozumitelné). Je lehké na zakladé profesni
zkuSenosti napsat do technické zpravy, ze srozumitelnost na Urovni vétsi nez 0,45
bude doplnéna a ovéfena na stavbé, ale v souc€asnosti, kdy jsou ¢im dal tim vice
realizovany projekty ¢ekaren z betonu a skla, se tato zkusenost nadale neda aplikovat.
Je vice nez zadouci do projektantské praxe zaradit akustické studie, a tim se vyhnout
naslednym slozitym a nakladnym Upravam akustiky jiz realizovanych objektu.

2. Klicové aspekty pohybu

Pohyb po budové obecné je v zasadé stejny jako pohyb venku a muzeme tak
prehledné shrnout detaily, které jsou zasadni pro pohyb OOSPO, a které jsme jiz
popisovali na konkrétnich pfipadech a jak jsou dany legislativou a v tomto textu nebyly
zvI4st zminény.

2.1. Osoby se zrakovym znevyhodnénim:

- Kvalitni osvétleni prostredi

- Kontrast prostredi a veSkerého vybaveni obecné

- Kontrast dvefi a jejich ovladacich prvku

- Opticky neodrazive povrchy

- Oznaceni prihlednych prekéazek

- Vhodné umisténi informaci (vySka a velikost pisma/piktogramu aplikace
manuélu smérnice SZ SM118)

- Predvidatelné prostfedi (napfiklad normové schodisté z prikladu vyse,
aplikovani systémovych Feseni napfiklad vzorovych listti 78.7)

- Volné okoli vodicich linii (alespori jedna cesta bez lavi¢ek a poutacl)

- Hmatové rozpoznatelné informace o bezbariérové cesté (informace pro &teni
hmatem, informace poskytovany prostfednictvim zmény povrchu podlah)

- Srozumitelnost rozhlasu a akustickych orientac¢nich a informacénich systéma

2.2. Osoby se sluchovymi znevyhodnénimi:

- Srozumitelnost rozhlasu a informacnich systému

- Pouziti systému indukéni smycky (pfepazky prodeje, nouzové volani vytahu,
dalsi informace)

- Srozumitelné vizualni orientac¢ni a informacni systémy

2.3. Osoby s pohybovymi znevyhodnénimi:

- Umisténi zafizeni na dosah (uzivatelé na ortopedickém voziku, osoby malého
vzristu)

- Dostatek prostoru k manipulaci (okoli zafizeni, toaleta, dvere)

- Adekvatni sila potfebna pro manipulaci a ovladani



- Co nejjednodussi prekonani vySkovych zmén (zarazka proti sjeti, mirny sklon,
prostor ke zméné sméru)

- Kvalita povrchu pochozich ploch (protiskluznost, rovinnost)

- Vhodné umisténi informaci (vySka a velikost pisma/piktogramu aplikace
manualu smérnice SZ SM118)

3. Zaver

Autofi maji zku$enosti z kontrol Fadové vysSich stovek projektd nejen z Ceské
republiky, ale i ze zahrani€i. ZaleZitosti, na které jsme se v tomto ¢lanku zaméfili jsou
vétSinou v rdmci celé stavby jen malymi detaily, které ¢asto nemaji témér zadny vliv
na celkové vynaloZzené naklady napfiklad v ramci rekonstrukce stanice, jsou vSak
zcela zasadni z hlediska pfistupnosti. Pokud jsou totiz provedeny chybné, muze byt
i nové zrekonstruovana stanice bariérovou pro velkou skupinu cestujicich, coz
v podstaté znamena zmarenou investici. TéméF kazdy z nas se béhem svého Zivota
nékdy stane osobou s omezenou schopnosti pohybu nebo orientace, staci uraz, nebo
jen cestovani s malymi détmi, nebo neskladnym zavazadlem, pfipadné stari, které
spolu pfinasi urcita omezeni. Proto se na tyto detaily musime soustfedit a vyfesit je
tak, abychom dostali funkéni celek, coz je v zajmu nas vSech.
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